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Gentilissimi,

’ATS di Milano ha attivato un APP Keywords Infostranieri in 10 lingue (italiano, inglese,
francese, spagnolo, albanese, arabo, cinese, russo, urdue rumeno) che fornisce informazioni
e supporto ai cittadini stranieri per il disbrigo delle pratiche relative al permesso di soggiorno,
carta di soggiorno, ricongiungimento famigliare, cittadinanza.

Attraverso una semplice applicazione digitale 'immigrato avra a disposizione una bussola di
orientamento informativo che consente di avvicinare I'immigrato alle istituzioni italiane,
favorendo 'inclusione e l'integrazione.

Infostranieri presenta una sezione Salute, curata da ATS Citta Metropolitana di Milano, che
offre informazioni e servizi multilingue nell’ambito di alcune tematiche di prevenzione, coni
seguenti obiettivi:

. Favorire 'empowerment del cittadino straniero attraverso: la disponibilita di materiale

informativo ed educativo sulle principali patologie infettive, la promozione delle
vaccinazioni, I'utilizzo di uno strumento per 'autovalutazione del proprio livello di rischio in
relazione alla tubercolosi {score di rischio tubercolare) -
_Facilitare accesso ai servizi e alle prestazioni di prevenzione attraverso: la conoscenza della
rete sanitaria, il superamento delle barriere linguistiche e culturali, la disponibilita di canali
innovativi di comunicazione diretta con i servizi di prevenzione “migrant friendly” {(email o in
futuro anche chat)
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